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Estensione della garanzia
Mitsubishi Electric

La cartezza di usufruire degli \r_
innumerevoli vantaggi che un prodotto

e un servizio di qualita potra dart

allinsegna della massima tranquillita

Lestensione della garanzia
di Mitsubishi Electric comprende:

© © N >

Ricambi originali Manodopera gratuit Nessun costo Nessun costo
gratuiti perla per la sostituzior relativo al "diritto aggiuntive
sostituzione dei ricambi fisso di chiamata®

A cosa sei interessato?

CLIMATIZZATORI DARIA POMPE DI CALORE

Pompe di calore residenziali
Requisiti per l'attivazione della garanzia

Lattivazione della garanzia dovra avvenire entro 6 mesi dalla data di avviamento obbligatoria della pompa di calore. Lavviamento a
sua volta dovra essere effettuato entro 6 mesi dalla data di acquisto della pompa di calore.
Sara inoltre necessario eseguire le manutenzioni annuali per tutta la durata della garanzia.
La data dellavviamento, da cui decorre il termine della Garanzia Convenzionale. sara attestata da apposito verbale di avviamento
rilasciato dal servizio tecnico autorizzate di Mitsubishi Electric Europe che dovra essere conservato insieme alla documentazione
atestante la data d acquisto/installazione e ai rapporti di manutenzione annuali.

Scarica le condizioni
di garanzia

Demande frequenti

Secret

Entra con fiducia nel mondo della

climatizzazione Mitsubishi Electric!

&
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Psauinn Bactrn 3 2r0pore Lol AT dinvied Somgien o ol i i 2 che
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CERCA IL PUNTOD VENIITA.

Se hai bisogno di chiarimenti visita la sezione FAQ

CLIMATIZZATOR! DARIA RESIDENZIALL | [ POMPE DI CALORE RESIDEMZIALI
J
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PROGRAMMA

GARANILA

Estensione della garanzia
Mitsubiahi Electric

Urstennicng della garangia

di Mitsubiahi Electne comprende

1 &
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Climatizzatori d’aria
residenziali

—» L'attivazione della garanzia dovra avvenire entro 6 mesi
dalla data di acquisto del climatizzatore.
La data d’acquisto, da cui decorre il termine della
Garanzia Convenzionale, sara attestata dalla
documentazione fiscale oppure dalla dichiarazione di
conformita (DI.CO.) o dal libretto d'impianto che il
consumatore é tenuto a conservare.

Pompe di calors reibdenziall
Reguisit per Fattivazione della garanzia

Pompe di calore
residenziali

L'attivazione della garanzia dovra avvenire entro 6 mesi
dalla data di avviamento obbligatoria della pompa di
calore. L'avviamento a sua volta dovra essere

5 effettuato entro 6 mesi dalla data di acquisto della
pompa di calore.
Sara inoltre necessario eseguire le manutenzioni
annuali per tutta la durata della garanzia.

La data dell'avviamento, da cui decorre il termine della
Garanzia Convenzionale, sara attestata da apposito
verbale di avviamento rilasciato dal servizio tecnico
autorizzato di Mitsubishi Electric Europe che dovra

essere conservato insieme alla documentazione
attestante la data d'acquisto/installazione e ai rapporti
di manutenzione annuali.

Secret

Portale Estensione garanzia a pagamento

A cosa sei interessato?

CLIMATIZZATORI D'ARIA | POMPE DI CALORE

Climatizzatori d'aria residenziali
Requisiti per l'attivazione della garanzia

Lattivazione della garanzia dovra avvenire entro 6 mesi dalla data di acquisto del climatizzatore.
La data d'acquisto, da cui decorre il termine della Garanzia Convenzionale, sara attestata dalla documentazione fiscale oppure dalla
dichiarazione di conformita (DI.CO.) o dal libretto d'impianto che il consumatore & tenuto a conservare.

@
Scarica le condizioni Domande frequenti

di garanzia

A cosa sei interessato?

CLIMATIZZATORI D'ARIA | POMPE DI CALORE

Pompe di calore residenziali
Requisiti per l'attivazione della garanzia

Lattivazione della garanzia dovra avvenire entro 6 mesi dalla data di avviamento obbligatoria della pompa di calore. Lavviamento a
sua volta dovra essere effettuato entro 6 mesi dalla data di acquisto della pompa di calore.
Sara inoltre necessario eseguire le manutenzioni annuali per tutta la durata della garanzia.
La data dell'avviamento, da cui decorre il termine della Garanzia Convenzionale, sara attestata da apposito verbale di avviamento
rilasciato dal servizio tecnico autorizzato di Mitsubishi Electric Europe che dovra essere conservato insieme alla documentazione
attestante la data d'acquisto/installazione e ai rapporti di manutenzione annuali.

Scarica le condizioni Domande frequenti

di garanzia
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A cosa sei interessato?

CLIMATIZZATORI D'ARIA | POMPE DI CALORE

Climatizzatori d'aria residenziali

Requisiti per l'attivazione della garanzia

Lattivazione della garanzia dovra avvenire entro 6 mesi dalla data di acquisto del climatizzatore.
La data d'acquisto, da cui decorre il termine della Garanzia Convenzionale, sara attestata dalla documentazione fiscale oppure dalla
dichiarazione di conformita (DI.CO.) o dal libretto d'impianto che il consumatore & tenuto a conservare.

CONDIZIONI DI GARANZIA

L'estensione di garanzia a 7 anni sara proposta in esclusiva
da IQP/HP e solo su prodotti da loro venduti ed installati.

Scarica le condizioni Domande frequenti
di garanzia

A cosa sei interessato?

CLIMATIZZATORI D'ARIA | POMPE DI CALORE

Pompe di calore residenziali

Requisiti per l'attivazione della garanzia

Lattivazione della garanzia dovra avvenire entro 6 mesi dalla data di avviamento obbligatoria della pompa di calore. Lavviamento a
sua volta dovra essere effettuato entro 6 mesi dalla data di acquisto della pompa di calore.
Sara inoltre necessario eseguire le manutenzioni annuali per tutta la durata della garanzia.
La data dell'avviamento, da cui decorre il termine della Garanzia Convenzionale, sara attestata da apposito verbale di avviamento
rilasciato dal servizio tecnico autorizzato di Mitsubishi Electric Europe che dovra essere conservato insieme alla documentazione
attestante la data d'acquisto/installazione e ai rapporti di manutenzione annuali.

v

B

Scarica le condizioni
di garanzia a

5 ANNI

w Y

Scarica le condizioni
di garanzia a

D

B

Scarica le condizioni Domande frequenti
di garanzia

> Scarica le condizioni
di garanzia a

5 ANNI

Esclusiva partner IQP >
Installaton Cualificati Professionali
. r
w Y

Scarica le condizioni
di garanzia a

Secret

7 ANNI
Esclusiva partner HP
Heating Parter >
Y A

Condizioni contrattuali estensione garanzia a pagamento

Climatizzatori d’aria

residenziali

Estensione 7 anni:
esclusiva rete

d _dp. dp

B AP P4 | INSTALLATORI
E a »E gg’ QUALIFICATI
R T L

PROFESSIONALI

Pompe di calore
residenziali

Estensione 7 anni:
esclusiva rete

HP HEaTING

ESPERTI DEL CALORE ALLA MASSIMA EFFICIENZA

a
o4
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A cosa sei interessato?

CLIMATIZZATORI D'ARIA | POMPE DI CALORE

Climatizzatori d'aria residenziali
Requisiti per l'attivazione della garanzia
Lattivazione della garanzia dovra avvenire entro 6 mesi dalla data di acquisto del climatizzatore.

La data d'acquisto, da cui decorre il termine della Garanzia Convenzionale, sara attestata dalla documentazione fiscale oppure dalla
dichiarazione di conformita (DI.CO.) o dal libretto d'impianto che il consumatore & tenuto a conservare.

v
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Domande frequenti

Scarica le condizioni
di garanzia

A cosa sei interessato?

CLIMATIZZATORI D'ARIA | POMPE DI CALORE

Pompe di calore residenziali
Requisiti per l'attivazione della garanzia

Lattivazione della garanzia dovra avvenire entro 6 mesi dalla data di avviamento obbligatoria della pompa di calore. Lavviamento a
sua volta dovra essere effettuato entro 6 mesi dalla data di acquisto della pompa di calore.
Sara inoltre necessario eseguire le manutenzioni annuali per tutta la durata della garanzia.
La data dell'avviamento, da cui decorre il termine della Garanzia Convenzionale, sara attestata da apposito verbale di avviamento
rilasciato dal servizio tecnico autorizzato di Mitsubishi Electric Europe che dovra essere conservato insieme alla documentazione
attestante la data d'acquisto/installazione e ai rapporti di manutenzione annuali.

v

Domande frequenti estensione garanzia a pagamento

DOMANDE FREQUENTI

In queste sezioni gli utenti finali potranno trovare risposta

alle domande piu frequenti. A seguire qualche esempio:

Domande frequenti climatizzatori d’aria residenziali qin

|
@
Scarica le condizioni

Domande frequenti
di garanzia

Quali sono i climatizzatori che possono usufruire della Garanzia Convenzionale?

_z Garanzia Convenzionale £ va residenziali @ marchio Mitsubishi Electric serie MSZ-LM, MSZ-EF, MSZ-
.

AP M3Z-AY, MEZ-BT, M3Z-HR, M3z

A chi mi devo rivolgere per acquistare la Garanzia Convenzionale?

ene venduta dalla nostra rete ufficiale di assistenza CS

T - Centro Servizi Tecnic

La Garanzia Convenzionale di 5 anni

L2 Garanzia Convenzionale di 7 anni viene invece venduta dallz nostra rete ufficiale di Installator Qualificati Professionali - 10P &

fronte della vendita ed installazione da loro fornita

Domande frequenti pompe di calore residenziali inx

La Garanzia Convenzionale & valida su tutte le pompe di calore Mitsubishi Electric?

La Garanzia Convenzionale & valida per | modelli @ marchio Mitsubishi Electric:

teme®: linea Ecodan SPLIT (SUZ-5WH, PUZ-2WHR, PUHZ-2W), Zubadan SPELIT (PUZ-3HWM, PUHZ-SHW, PUD-SHWM)

d 2rm
Ecodan PACKAGED (PUZ-WM PXZ & PUMY-P smiz

e Ecodan Multi

s unita collegate*: linea Hydrotank SPLIT (ERSD. ERSE, EHSC). Hydrobox SPLIT (ERST. EHST). Hydrotank Packaged (ERFT). Inwa
2.0(EINB. EIND, EINTK) & nel caso di abbinamento con Ecodan Mult, | climatizzatori d'aria (MSZ-LM, MSZ-EF, MSZ-AP MSZ-AY
MSZ-BT, MFZ-KT. MLZ-KP SLZ-M, PLA-M, SEZ-M, PEAD-M, PCA-M) e branch box [PAC-M)

Per maggior

informazioni consulta le condizioni contratwali al link
A chi mi devo rivolgere per acquistare la Garanzia Convenzionale?
_a Garanzia Convenzionale di 5 anni viens venduta dallz nostra rete ufficizle di assistenza C5

_a Garanzia Convenzionale di 7 anni viens inveces vendutz dalla nostra rete ufficiale di Heating Partner — HP & fronte della


https://estensionegaranzia.mitsubishielectric.it/faq.aspx
https://estensionegaranzia.mitsubishielectric.it/faqPompa.aspx#faq
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Voucher estensione garanzia per utente finale

Climatizzatori d’aria residenziali

VOUCHER

ESTENSIONE BASE

Programma di estensione e

z MITSUBISHI
ELECTRIC

CLIMATIZZAZIONE

della garanzia convenzionale Mccnummﬂo

GARANZIA CLIMA 5 ANNI

VAINCLUSA

Climatizzatore d’aria residenziale

Benvenuti nel mondo Mitsubishi Electric
Hai acquistato 'estensione di garanzia a 5 anni!

TIPOLOGIA ESTENSIONE PREZZO
CLIMATIZZATORE ESTENSIONEBASE'  cGiUNTIVA | RACCOMANDATO
1x69,99€ - 69,99€
1x69,99€ 1x30,00€ 9999€
1x69,99€ 2x3000€ 12099 €
1x69,99€ 3x3000€ 15099 €
1x69,99€ 4x30,00€ 189,99 €
Multispit con 5 inteme
I:" 5+ (=== 1x69,99€ 5x3000€ 21999€
Mulispit con 6 interne.

Il massimo delle prestazioni per il benessere e il comfort della tua casa.
Goditi un clima senza pensieri! 4|

/\ MITSUBISHI
(==

ELECTRIC
CLIMATIZZAZIONE
$34

SISTEMA MOI
ESTENSIONE
Il presente vouchel
base della garanzi:
climatizzatore Mo
da una unitd ester

intema,

PN

¢

Se hai installato pil di una unita intema, ricordati di acquistare anche 'estensione aggiunt!

GARANZIA
IMA

5a

ansam) sERENTA

Programma di estensione
della garanzia convenzionale

GARANZIA CLIMA 5 ANNI

VOUCHER

ESTENSIONE
AGGIUNTIVA

PREZZO.
RACCOMANDATO

NAINCLUSA

intema addizionale al prezzo raccomandato di 30,00 € IVA inclusa: cli
SISTEMA MUL
ESTENSIONE
Per un sistema Mu
necessario acquist:
garanzia aggiuntiva
terna addizionale.
Ad esempio per 3u

ESTENSIONE BASE
ESTENSIONE AGGIUNTIVA

-~

e d’aria
Benvenuti nel mondo Mitsubishi Electric
Hai acquistato I'estensione di garanzia aggiuntiva a 5 anni
per una unita interna addizionale!
I massimo delle prestazioni per il benessere e il comfort della tua casa.
Goditi un clima senza pensieri!

sard necessario act
aggiuntive per le du
zionali in aggiunta ¢
che gia comprende.

= T,

Regisr s granda s s eraianits
Jicher & completa  attvaziane
o i et S el P o
Fchiss anche | codic voueh perogn

Data seadenza validita

essere abbinato al voucher di estensione base
diun wmwnzzxnm composto da una unith estema e una unitd intema
2l prezzo raccomandato di 69,99 € IVA inclusa.

SISTEMA MULTISPLIT
ESTENSIONE AGGIUNTIVA

Parun sistama Multisplit & necessario sver

una unita intema ¢ acquistare quini [
di garanzia aggiuniiva per ogni Uit interna
addizionale.

B 1x6299¢ - L
1xsasse 1x3000¢ EE
una unith

intarna, ricordati i sequistare.
-t s 15938 2x30008 zmsae

per ogni unitA inferna addizio-
ST e e sE 1xsasse sx3nme sazae

30,00 € VA meluma:
1xs990¢ ax3nm0e ssmsae
15938 sx3m0e assae
1t insarect

Con | Gaf ichiaet, S2 n MELZISiD B U1 UNES e § Ver3AD
it

Data scadenza vaidita voucher:

TIPOLOGIA ESTENSIONE PREZZO
C CLIMATIZZATORE ESTENSIONEBASE|  5oGiUNTIVA | RACCOMANDATO
—— VOUCHER P B
AELECTRIC ESTENSIONE BASE o (1
INSTALLATORI
CLIMATIZZAZIONE ERoESIGE -+ =) x[=)  1x10999¢ 1x40,00 € 149,99 €
ispit con 2 inferme
R i estonsiing Y M 1x109.99 € 2x40,00 € 189,99 €
della garanzia convenzionale e Mulfspit con 3 interne
CARANZIA MANDATO
GARANZIA CLIMA o= =) x[=) 1x10389¢ 3x4000€ 22099 €
.N.H_ﬁngﬂ’_ 7 ANNI Mltispit con 4 intemne
. . ) . . WAINCLUSA = «=) 1x109.99 € 4x40,00€ 269,99 €
Climatizzatore d’aria residenziale ‘Maltispit con 5 inferme
Benvenuti nel mondo Mitsubishi Electric +[—=) (=)  1x10999€ 5x40,00 € 309,99 €
Hai acquistato I'estensione di garanzia a 7 anni! isplt con 6 interne

Il massimo delle prestazioni per il benessere e il comfort della tua casa.
Goditi un clima senza pensieri!

esrensions snse A
E

Se hai installato pill i una unita intema, ricordat di acquistare anche ['estensione aggiun

ESTENSIONE BASE
ESTENSIONE AGGIUNTIVA.

VOUCHER

ESTENSIONE AGGIUNTIVA

e MBS (G

SOTEMANS  cLIMATIZZAZIONE | EREER _
1l presente vouche
4 e
= ——
o i ey
L ShRaNzIA GARANZIA CLIMA ARG
7 “"’H&E’E‘L’fw 7ANNI

INCLUSA
€IVA inclusa: A

Climati re d’aria resi
Benvenuti nel mondo Mitsubishi Electric
Hai acquistato I'estensione di garanzia aggiuntiva a 7 anni
per una unita interna addizionale!
Il massimo delle prestazioni per il benessere e il comfort della tua casa.
Goditi un clima senza pensieri!

SISTEMA MUI
ESTENSIONE
Per un sistema Mi
necessato acqust

garanzia aggi
4 temaaaa sl

Ad esempio per 3 P LA 2 L S
‘sard necessario ac diun cli da una uni
aggiuntive per le d a prosss rctomandaio i 100,90 € VA mclusa.

zionali in aggiunta
che gia comprende

SISTEMA MULTISPLI
ESTENSIONE AGGIIJNTIVA

Per un sistema Mulisplit & necessario aver

e /\

Registraa tua garanzia su voww garanziamit
1l Cotios voucher & Completa Faiiwazione
con daniest Seha nelip o s
Feiest anche | codic vouch o8

i garania aggiuntiva per ogni unita interna
addizionale

‘Ad esempio per 3 unithinteme fota, sard necessa-
o acquistare 2 estensioni aggiuntive per e due uni-

Data scadenza validit

‘scquisiata che gi comprende una uniti intema.

esTer

esTensionease| SO

‘Se hai installato pid i una unita

nale al prezz0 raccomandato di
€ IVA inclusa:

Data scadenza valdita voucher:

Per i climatizzatori d’aria residenziali sono disponibili due tipi di estensione della garanzia:
* Estensione base: per una unita esterna e una unita interna
* Estensione aggiuntiva: estensione di garanzia aggiuntiva per ogni unita interna addizionale

Secret

Pompe di calore residenziali

* MITSUBISHI
ELECTRIC

CLIMATIZZAZIONE

5

GARANZIA
POMPE DI CALORE

D1 SERENITA

GA'ANZIA

POMPE DI CALORE RESIDENZIALI

AH

pREZZO )
'RAGCOMANDATO

POMPE DI
OMEE2! 5 ANNI

WAMCLUSA

Benvenuti nel mondo Mitsubishi Electric
Hai acquistato I’estensione di garanzia a 5 anni!
Il massimo delle prestazioni per il benessere e il comfort della tua casa.

POMPE DI C
EN

Ecodan SPLIT
Zubadan SPLIT
Ecodan PACKAGED
Ecodan Muli

In abbinatamento a unita intere Hydrotank
Hydrobox, inwall 2.0 e, nel Caso i sistemi Ecodan
Muit, a cimatizzatori d'aria € branch box.

Nuow prodos porebbero essere aggiunt, per maggiori dettagh
ORI | 55w G SR

ENSIONE

ESSO ALLE:

+  Lattivazione della garanzia sard possibile entro
sei mesi dalla data di avviamento della pompa
di calore residenziale.
L'avviamento dovra essere effetiuato eniro &
mesi dala data di acquisto del Prodotto.

con cadenza annuale da personale tecnico.
specializzato ed abiltato munito di certiicato
F-GAS ai sensi del regolamento (UE)
2015/2067.

CLIMATIZZAZIONE mg'ﬁ::;

7

GARANZIA
POMPE DI CALORE

Ao sERENTA

POMPE DI CALORE RESIDENZIALI

VOUCHER

ESTENSIONE GARANZIA

PREZZO
RAGGOMANDATO

Programma di estensione
della garanzia convenzionale
GARANZIA

POMPE DI CALORE

7 ANNI

WAINCLUSA

Benvenuti nel mondo Mitsubishi Electric
Hai acquistato I'estensione di garanzia a 7 anni!
I massimo delle prestazioni per il benessere e il comfort della tua casa.
Goditi un clima senza pensieri!

POMPE DI CALORE CHE POSSO USUFRUIRE
DELL’ESTENSIONE GARANZIA (per i dettagli,
vedi asequire):

annuali il consumatore non avr
usufiuire dellestensione dell

+  Ecodan SPLIT
+ Zubadan SPLIT

+  Ecodan PACKAGED

+ Ecodan Mu

In abbinatamento a units interne Hydrotank
Wﬂulmglml}ul,l\e\wﬂmEmﬂm
Muit, & climatizzator d'ana e branch box

o procotl porepcersessers 3ppni, per maggor cedagh
Whmm"'i."‘;.s....m.mmu.y.‘ﬁm”?“ N

MODALITA DI ACCESSO ALL'ESTENSIONE
DELLA GARANZIA:

+ Lattvazione defia garanzia sar possibile
o sl e calla data o auamentocels

B S
mesi dala da df aeqsto 0l Prodett.

UNITA ESTERNA
e o e s
2 uns ssloma ¢ unia
imas tamesess.
s18TEMA PACKAGED:
" Una starna e unta e,

UNITA INTERNA
omoTans pen sTem seLr

s
===
s soms s e 8
A s et
e
EE =

s i e e A T
con cader i

‘specializzato ed abilitato munito di certificato.

‘annual, il consumatore non avra.
usuffuire delfestensione della garanzia.

P
=

D —
e

st 1o tua garanza su yoww garanzismitauDIsTIslcti . 1, Inssrioct
1 2hdica voucnar  campista el satenslons dai geranzis
con gt e

Data scadenza validita voucher:

© Mitsubishi Electric Europe B.V.
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Attivazione garanzia a pagamento

Registrazione estensione garanzia con codice Voucher tipologia di estensione a pagamento, il prodotto coinvolto e
% gli anni di estensione che verranno automaticamente inseriti
SR nei testi del modulo per la registrazione della garanzia.
a = e s
e Esempio Climatizzatori d’aria Esempio Pompe di calore
Inserisci il tuo codice voucher per Compila il form per att‘w:are I'es.:ensmne della garanzia Compila il form per al‘tiv;‘e‘lr:E_I:'er“tensioue della garanzia
attivare lestensione della garanzia [
| o
| == — =
~r i ﬁ Se tiseigﬂi'st’atoe ai smarrito il codice N [ ‘
e clicea gui gerffscuperarlo I \
\ ==
L'utente finale dovra inserire il codice presente oyt : o e i -

sul voucher acquistato, ad esempio: o o ———— S

e ,A;jj CLIERA e e

conventionsle
CLIMATIZZAZIONE £

B

garanzia in

In caso di anomalie nell’inserimento del codice voucher, verranno mostrati i seguenti messaggi di errore:

* Sesi inserisce un codice voucher gia utilizzato:

“Attenzione: il codice inserito risulta gia registrato. Clicca qui se hai bisogno di recuperare il voucher con tutti i dati” (link a “Recupera voucher”)

» Se i inserisce un codice voucher inesistente:

“Attenzione, il codice inserito risulta inesistente, riprova a digitarlo”

* Sesiinserisce un codice voucher scaduto:

“Attenzione, il codice inserito risulta scaduto, riprova a digitarlo”

* Se siinserisce un codice voucher annullato:

“Attenzione, il codice inserito risulta annullato, riprova a digitarlo”

* Se siinserisce un codice voucher per estensione aggiuntiva di una macchina interna per climatizzatori d’aria:

“Attenzione, hai inserito un codice di estensione della garanzia per una unita interna aggiuntiva. Per poter procedere, devi prima inserire il codice voucher
dell’estensione base della garanzia (1 unita esterna + 1 unita interna), ti verra poi richiesto di inserire i codici per I'estensione di unita interne aggiuntive.”

Entra con fiducia nel monde della
climatizzazione Mitsubishi ’.(ectric!

/ @r

Ti sei registrare ma hai smarrita
il voucher con il codice
dell'estensione della garanzia?

Hai il voucher con il codice
dell'estensione della
garanzia?

ATTIVA LA GARANZIA RECUPERA VOUCHER
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MITSUBISHI
ELECTRIC

CLIMATIZZAZIONE

Compila il form per attivare l'estensione della garanzia
() Campi obbligatori

Codice Voucher Nel testo viene riportata la

‘ durata della garanzia

desunta dal codice voucher

Nome* Cognome*

Indirizze di installazione del climatizzatore* Provincia* Comune* Cap*

| Inserisdi lindirizzo | |— - - ~ | | |

Email* Conferma Email*

Telefono® Codice Fiscale*

Partita iva

Data acquisto &/o installazions Tipclogia climatizzatore*

‘ gg/mm/aaaa N a ‘ - v |[—>
Concl la regi dei dati ri i una mai l'attivazi I della garanzia ni e le informazioni necessarie per

ionale avra decorrenza dalla data di i Il

q /oM llazione che dovra essere conservata insieme all'attestazione dell'avvenuta
i via mail ed esibita in}sgd‘iimervemn in In ditale d ione, non sara
ibil i della garanzia.

Sara possibile inserire solo date
antecedenti di 6 mesi dalla data
di compilazione del form.

richiedere un intervento in garanzia. La garanzia con del clii p da
I ione fiscale at i

ia che ri

della

Informativa
Aisensi degli articoli & e 13 Regeolamento UE

CONFERMA —>

£ ANNULLA

Attivazione garanzia a pagamento per CLIMATIZZATORI D’ARIA RESIDENZIALI

Alcuni esempi: sara necessario inserire modello e matricola di tutte le unita interne

Data Installazione* Tipologia climatizzatore*

Monosplit una macchina interna

d
Dove trovo modeillo e matricola?

‘ POSAYDSTX101

a]

‘ gg/mm/aaaa

Inserisci modello e matricola delle unita interne:

Men hai a dis
VH Matricola / Se}'[nr

Conclusa la registrazione dei dati riceverai una mail attestgfte I'attivazione dell'estensione della garanzia a 5 anni e le informazioni necessarie per
richiedere un intervento in garanzia. La garanzia cony#nzionale avra decorrenza dalla data di installazione del climatizzatore comprovata da
regolare dc tazione fiscale att ite l'acquigto e/o linstallazione che dovra essere conservata insieme all'attestazione dell'avvenuta
estensione della garanzia che riceverai via mail £d esibita in caso di intervento in garanzia. In mancanza di tale documentazione, non sara
ssibile usufruire dell'estensione della garanzia.

ione le matricole? Annulla pure I3 re 3

‘ Modello climatizzatore

Data Installazione* Tipologia climatizzatore”

7
Dove trovo modello e matricola?

‘ POSAYDSTX101

[ Multisplit due macchine interne

o]

‘ gg/mm/aaaa

e unita interne:

VH Matricol}/E)erial nr
/
vH Wicola | Serial nr

nuovaTE e quanto le 3urE

ety

‘ Modello climatizzat)é
/
‘ Modello climy{zatore

Conclusa la

. " . Codice voucher aggiuntiv
Cliccando su “Tipologia H Ofice vouener agaiuntive ‘

climatizzazione” sara
possibile scegliete tra:

Tipologia climatizzatore

istrazione dei dati riceverajdna mail att te l'attivazione della garanzia a 5 anni e le informazioni necessarie per
a garanzia convenzionale avra decorrenza dalla data di installazione del climatizzatore comprovata da
ttestante racquisto e/o linstallazione che dovra essere conservata insieme all'attestazione dell'avvenuta
ceverai via mail ed esibita in caso di intervento in garanzia. In mancanza di tale documentazione, non sara
possibile usufruire dell'estensione della garanzia.

Monosplit una macchina interna
Multsplit dus macchine inteme
Multsplit tre macchine inteme

Multisplit quattro macchine inteme

Tipalegia climatizzatore®

C‘J/V[ Multisplit tre macchine interne V]
Dove trovo modeilo e matricola?

Multisplit cinque macchine interne
Multisplit sei macchine inteme

Una volta effettuata |

scelta, comparirann ne:

modello e matricola delle unita j

dati relativi da in rire on i ione le matricole? Annulla pure la registrazigge nugvamente quando le avra
Esempio: Madello climatizzatore vH Matricola / Serial nr ‘ POSAY0STX101
- Monosplit
- Multi split con due ‘ Modella}mutizzatore VH Matricola / Serial nr ‘ ‘ Codice voucher aggiuntive ‘
macchine interne
VH Matricola / Serial nr ‘ ‘ Codice voucher aggiuntive ‘

/f/l\-"lod ello climatizzatore

Conclusa la registrazione dei datiri i una mail att te l'attivazione della garanzia a 5 anni e le informazioni necessarie per
richiedere un intervento in garanzia. La garanzia convenzionale avra decorrenza dalla data di installazione del climatizzatore comprovata da
regolare dc tazione fiscale att te l'acquisto e/o linstallazione che dovra essere conservata insieme all'attestazione dellavvenuta
estensione della garanzia che riceverai via mail ed esibita in caso di intervento in garanzia. In mancanza di tale documentazione, non sara
possibile usufruire dell'estensione della garanzia.

Multi split con tre
macchine interne

Etc..

8

Secret © Mitsubishi Electric Europe B.V.
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Attivazione garanzia a pagamento per CLIMATIZZATORI D’ARIA RESIDENZIALI

21z Instaliazicne’ Tipolegia climatizzators” In base alla tipologia di climatizzazione scelta verranno richiesti
gg/mm/aaaa () Multisplit tre macchine interne v i dati delle relative unita interne
Inserisci modello e matricola delle unita interne: Dove trovo modello e matricola? EEE= Cliccando, apparira un esempio:
Mon hai & disposizions le matricole? Annulla pure I3 registrazions ed accedi nuowamente quando le avrai recuperats ¥
EXAMPLE
Modello climatizzatore e Matricola / Serial nr POSAYDSTX101 _ MODELLO
Modelle climatizgatore w Matricola / Serial nr Cpdice voucher aggiuntivo
IEdATRICDLA / SERIAL N.
Modello climatizgatore hd Matricola / Serial nr Cpdice voucher aggiuntivo

Conclusa la registrazjone dei dati riceverai una mail attestante l'attivazion|e dell'estensione della garapzia a 5 anni e le informazioni necegsatlie per
richiedere un integvento in garanzia. La garanzia convenzionale avra d¢correnza dalla data di installazione del climatizzatore comproyata|da
regolare documentazione fiscale attestante l'acquisto e/o l'installazione che dovra essere conseryata insieme all'attestazione dell'avyenuta

estensione della jgaranzia che riceverai via mail ed esibita in caso di ifitervento in garanzia. In mapcanza di tale documentazione, non saf3
possibile usufruire dell'egtensione della garanzia.

v

v

Verra mostrato un menu a tendina con i Necessario inserirela |l codice dell’estensione Nel caso di Multisplit, &€ necessario inserire il codice voucher di estensione aggiuntiva
prodotti relativi definiti a priori: matricola del prodotto  base viene per ogni unita interna aggiuntiva.

Modello climatizzatore . automaticamente Ad esempio, per un Multisplit con 3 unita interne totali, sara necessario inserire il codice

Modello climatizzatore riportato voucher delle 2 estensioni aggiuntive acquistare per le due unita interne addizionali.

MFZ-KT

MLZ-KP

mgg:ﬁs _— Conclusa le registrazione dei dati, KN

MSZ-BT : : cliccando su «conferman, si apre la =

mgggﬁv pagina di ringraziamento con Complimenti,Fattivazione dellestensione della garanzia a § anni & andata a buon fine!

i i Il two codice voucher &

MSZ-HR : Rp— conferma dell’attivazione della

“SAESZZQN garanzia e si avvisa il cliente dell’invio -

SLZ-M EEE)—— della mail con il voucher attestante I e conemsconpan e plemsaent
CONFIDENTIAL Secret convalida della garanzia: S 9
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Data d’avviamento :

L'avviamento dovra essere effettuato
entro 6 mesi dalla data di acquisto
della pompa di calore.

Modello pompa di calore N

Modello pompa di calore
PUD-SHWM
PUHZ-SHW

PUHZ-SW

PUMY-P

PUZ-SHWM

PUZ-SWM

PUZ-WM

PXZ

SUZ-SWM

Conclusa la registrazione dei dati riceverai una mail
attestante I'attivazione dell'estensione della garanziaa 5
anni e le informazioni necessarie per richiedere un intervento
in garanzia. La garanzia convenzionale avra decorrenza dalla
data di avviamento della pompa di calore e sara comprovata

’ MITSUBISHI
AN ELECTRIC

CLIMATIZZAZIONE

Compila il form per attivare l'estensione della garanzia

(*) Campi obbligatori

Nel testo viene riportata la
durata della garanzia
desunta dal codice voucher

Codice Voucher

Cognome*

Comune* Cap*

‘ Inserisci l'indirizzo \ - v‘
Email* \ Conferma Email*

|

Telefono* \ Codice Fiscale*

| AN

N\

Partita iva Data di avviamento*

gg/mm/aaaa

Inserisci modello e matricola dell'unita esterna: Dove trovo modello e matricola?

hai a disposizione la matricola Annulla pure la registrazione ed accedi nuovamente quando I'avrai recuperata /

da regolare documentazione a seguire:

‘ Modello pompa di calore v I | Matricola / Serial nr / v

* Documentazione fiscale attestante la data di acquisto e di
installazione (o dichiarazione di conformita DI.CO o
libretto d'impianto)

* Verbale di avvenuto avviamento obbligatorio effettuato
entro 6 mesi dalla data di acquisto e di installazione

i M ni e le informazioni necessarie per
richiedere un intervento in garanzia. La garanzia convenzionale avra decorrenza dalla data di avviamento della pompa di calore e sara comprovata
da regolare documentazione a sequire:

Conclusa la registrazione dei dati riceverai una mail l'attivazione dell' i della

* D i fiscale la data di istoedii llazi (o dichi: di conformita DI.CO o libretto d'impianto)
« Verbale di avvenuto avviamento obbligatorio effettuato entro 6 mesi dalla data di acquisto e di installazione
« Rapporti di manutenzione annuale da effettuarsi per tutta la durata della garanzia convenzionale

* Rapporti di manutenzione annuale da effettuarsi per tutta
la durata della garanzia convenzionale

* Attestazione dell’avvenuta estensione della garanzia che
riceverai via email una volta conclusa la registrazione in
corso

In caso di intervento in garanzia, in mancanza di tale

documentazione, non sara possibile usufruire dell’estensione

della garanzia.

o A ione dell’ ione della ia che riceverai via email una volta conclusa la registrazione in corso
In caso di intervento in ia, in di tale d ione, non sara p ile usufruire dell'estensione della garanzia.
Informativa
Ai sensi degli articoli 6 e 13 Regolamento UE 679/2016:

UCTUIotu

Attivazione estensione garanzia a pagamento per POMPE DI CALORE RESIDENZIALI

Cliccando su apre un esempio di
etichetta che indica il modello e la

matricola:

X
MITSUBISHI €€ K
Aa.scmc -
Heat Pump Outdoor Unit
< * MODELLO

SERVICE REF. PXZ-5F85VGE1

RATED GURRENT 86 A
MAX. CURRENT 214 A

62 kg P24 ~N 230 V 50 Hz
HPPS 4.15 MPa R32 24 kg

LPPS 2,30 MPa  YEAROF MANURACTIRE

CE—

Cliccando su «confermay, si apre la
pagina di ringraziamento con conferma
dell’attivazione della garanzia e si
avvisa il cliente dell’invio della mail con
il voucher attestante la convalida della

garanzia:

ot MR
ELECTRIC
CLIMATIZZADIONE

Complimenti, l'attivazione del'estensione della garanzia a 5 anni & andata a buon fine!

Il tuo codice voucher &:

Riceverai una mail df conferma con il repilogo detle farmazion.

rm.num =
10

© Mitsubishi Electric Europe B.V.
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RECUPERA VOUCHER

Dopo registrazione, in caso di smarrimento del
voucher sara possibile recuperarlo come segue:

In caso di smarrimento del voucher, sara possibile richiedere nuovamente
I'invio del voucher completo all’indirizzo email utilizzato dal cliente in fase di
registrazione della richiesta della garanzia.

PROGRAMMA .
GARANZIA

sten

itsul -

della garanzia
Electric

X
== == E Recupera Voucher: se smarrito,
inserendo CF o P.IVA, verra
Inserisci il tuo codice Fiscale o partita iva per effettuato un nuovo inViO
i Recuperare il codice voucher. m . . .
s Riceveral nuovamente il voucher all'indirizzo ema ato VOUCher a” |nd|r|ZZO emall
JErE e utilizzato in fase di registrazione

della richiesta della garanzia.

Entra con fiducia nel mondo della
climatizzazione Mitsubishi Electric!

Hai il voucher con il codice
dell'estensione della
garanzia?

ATTIVA LA GARANZIA

Ti sei registrare ma hai smarrita
il voucher con il codice
dell'estensione della garanzia?

RECUPERA VOUCHER

11

Secret © Mitsubishi Electric Europe B.V.
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INVIO VOUCHER

oo

CLIMATIZZADIONE

i, atti dell’e della garanzia a 5 anni & andata a buon fine!
Il'uo codice voucher é:
mail di confe it riepilogo

Una volta conclusa la
registrazione verra inviato via
email il voucher riportante
tutti i dati registrati nel
modulo di registrazione con la
validita della garanzia.

CONFIDENTIAL

Climatizzatori d’aria residenziali

PROGRAMMA

GARANZIA

Estensione della garanzia
Mitsubishi Electric

Benvenuto nel mondo Mitsubishi Electric.
Hai attivato l'estenstone della garanzia a 5 anni!

Goditi un chm senza pensieril

B codion voucher delia hua oslensions & garania &

Consenao per aventuak necassith

1 i insaritl in fase di aftivazions delfestensions di QaranTia S0ND | SHgUANG:

+ Provincia

- Cap

» Data

. nmm Inm Prosmy m J calore

Validita garanzia:

La garanzia avrd durata & 5 anni dal glom dellinstallazion

[Par usufryire deiTestensions della garanzis, Insleme
ncorda di conumu AnChe l-l uocn.mmuonl fiy

mmn.lrn ﬂal'nltaﬂucnl dells garanzia.

In caso o maMunzionamentl ded prodotio contstis 0
numerc verde del ceniro serviz: B00-HSITT

ML ELEETE r.m e

il comlort della tua casa.

PROGRAMMA

GARANZIA

Estensione della garanzia
Mitsubishi Electric

Benvenuto nel mondo Mitsubishi Electric.
Hai aulvato I'estensione della garanzia a 7 anni!

delle il e il comfort della tua casa.
Goditi un clima senza pensieri!

U codice vouchr della 1ud estensions o garanzia &

Consorvalo per oventual necessit

| dati inseriti in fase di ativazions dellestensions o garanzia sono | seguents

« Nome:
Cognome:
Codice fiscale
E-mail

Telefono.
Indirizzo
Citth

Provincia
Cap

« Data
= Prodotto installate: Pomoa o calore
* Seriali

Validita garanzia:

i dal giomo ded

Por usufruire dellsstene!
ncorda al conumn anche

L] ﬂl“nﬂl. inslama al BB VOUCHEr
W Z0nd Macal tante la gata
AON 8873 possiblie
I.Illlillll dell’ Gllﬂllm della garanzia.

In caso of maunzionamenti del prodotio contatts i
namerc verde del centro servizl: S00-208077

R BERG St L

Pompe di calore residenziali

PROGRAMMA

GARANZIA

Estensione della garanzia
Mitsubishi Electric

Benvenuto nel mondo Mitsubishi Electric.
Hai attivato I' estens:one della garanzia a 5 anni!

delle il comfort della tua casa.
ﬁndmlmchmlmprnnln'l

W conficn vouchar dells 1 oslensons & garanr &

Consenaio per oventual nocassith

1 dai inserill in fase di affivazions dellestensions i aranzia S0nD | SegUant:

. vrmm Inatallato: Pores & caloon

Validita garanzia:

La garangia avrd durata di § anni dal giomo dellinstallazions

Per usufruire deilestensione della garanzia, insieme sl presente voucher,
ricorda di conservare anche la seguente umnlum

Voucher 5 anni

Voucher 7 anni

Secret

!ilulo la data &i acq) e

= Verbale di aveenuto i L L} 1

data di acquisto & di nstallanione
= Rapporti di manutenzione annuabe da effettuarsi per tutta L durats dells
QAranzis convennionale
In mancanza di tale documentazione non sard possibile usufruire
dell'estensione della garanzia.

Consulta s condizioni o OAANTA

In caso di malfunzionamenti del prodotto contatta il

numero verde del centro servizi: 800-208077

T LTI LSO B Y
Pl por ke Vi s Pt 0 Vit JO8T1 (V00 T 630 65431 Fim £0 696790/ T

“Voucher-5 anni-

PROGRAMMA

GARANZIA

Estensione della garanzia
Mitsubishi Electric

Benvenuto nel mondo Mitsubishi Electric.
Hai attivato I'estensione della garanzia a 7 anni!

delle il e il comfort della tua casa.
Goditi un clima senza pensieri!

W codice woucher delia 1 estentions & Garanzia &

Conservalo per aventual necossith

| dati inseritl in tase di ativazions dellestensions di garanzia sono | seguent

Nome
Cognome:
Codbc- fiscale
-mail
Telefono
Indirizzo
Citta
Provincia
Cap

Data
Prodotto installate: Pomoa o calors.
Senali

Validita garanzia:

La garanzia avid durata & 7 anni dal giomo dellinstallazions
Par usufruire deilestensions della garanzia, insieme al presents voucher,
ricorda di conservare anche la nite documentazions:

- Dotumentanione fiscale attestante la data di acquesto e di mM.III.IRiOﬁ(' o
dichiarazione di conformith DI.CO o libretto dimpianta)

«Verbale di avvenuto avviamento obbligatorio effettuato entro § mesi dalla

data di acquisto e di installazions
 Rapporti annuale d. pe deila
garanzia convenzionale
In mancanza di take dunmmllum non sard possibile usufruire
deilestensione della garanzia.

Consulta be condzioni o Garnzia

In caso di malfunzionamenti del prodotto contatta i

numero verde del centro servizi: 800-208077

T ELECTIRC EOPE B

Pl o Tk - Wy v Pk 14, Visarre JESTY (V5 - To €30 B0 i 30 8052984 / T

Voucher7 anni o

© Mitsubishi Electric Europe B.V.
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